
Instrucciones RAFT
WATCH CDC Clinica de Vivienda 



¿Qué es RAFT?

● RAFT significa Asistencia Residencial para Familias en Transición y es un 
programa de prevención de personas sin hogar que proporciona asistencia 
financiera a corto plazo a familias de bajos ingresos que están sin hogar o en 
riesgo de quedarse sin hogar.

● El programa RAFT ayuda a mantener a los hogares en viviendas estables 
cuando se enfrentan al desalojo, la pérdida de servicios públicos y otras 
emergencias de vivienda

● RAFT puede proporcionar hasta $10,000 por hogar, dentro de un período de 12 
meses, para ayudar a preservar la vivienda actual o mudarse a una nueva 
vivienda.

● RAFT se puede usar para pagar servicios públicos, costos de mudanza, alquiler 
vencido y, a veces, alquiler futuro.

● RAFT requiere que los propietarios cooperen con su proceso de solicitud. Si su 
arrendador no está dispuesto a cooperar, usted no será elegible para estos 
servicios.



¿Qué me preguntará la aplicación RAFT?

● ¿Qué me preguntará la aplicación RAFT?
○ Acerca de su situación actual de vivienda y sus desafíos potenciales 
○ Información acerca de quién está en su hogar 
○ los ingresos de todos en su hogar 
○ Qué tipo de ayuda puede necesitar 
○ la información de contacto de su arrendador



¿Soy elegible para RAFT?

● Usted puede ser elegible para RAFT si:
○ Está en riesgo de quedarse sin hogar o 

está experimentando inestabilidad en la 
vivienda
■ Ex: Recibió un aviso para dejar de 

fumar
○ Actualmente está alquilando o 

mudándose a un nuevo alquiler
○ Su ingreso es igual o inferior al 50 % de su 

ingreso promedio de área local (AMI) O el 
60 % de su ingreso promedio de área 
local para hogares que están en riesgo de 
violencia doméstica por falta de vivienda 
/ inestabilidad de vivienda (ejemplo: El 
solicitante ha recibido un aviso de 
renuncia)
■ Puede consultar su AMI local aquí

● También puede completar este formulario 
que identificará si es elegible para RAFT

https://hedfuel.azurewebsites.net/raa.aspx
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScRA-xfolcIWZdSAhkr8yb699wpMjWcvMqR7Vv6RQt1aU1NtQ/viewform?embedded=true&pli=1


¿Qué necesito para solicitar RAFT?

● Para solicitar RAFT, necesitará todos los siguientes documentos:
○ Identificación para el Jefe de su Hogar

■ Ex: Licencia de conducir estatal, certificado de nacimiento, pasaporte
○ Prueba de su vivienda actual

■ Ex: Documentos de arrendamiento, contrato de arrendamiento o un contrato 
de arrendamiento a voluntad

○ Verificación de su crisis de vivienda
■ Ex: Un aviso de desalojo, un aviso de desalojo, un aviso de corte de servicios 

públicos o documentos que demuestren su incapacidad para permanecer en 
su vivienda actual debido a razones de salud, seguridad o adicionales

○ Verificación de ingresos
■ Ingresos Después de la solicitud, la Agencia Administradora Regional (RAA) o 

el Centro de Procesamiento de Asistencia de Alquiler (RAP) verificarán sus 
ingresos generalmente automáticamente a través de la comparación de sus 
datos con otros programas de beneficios. Si se necesitan documentos 
adicionales, estas agencias se pondrán en contacto con usted.



Aplicación RAFT

● Para solicitar RAFT, puede solicitarlo en línea a través del Portal de Asistencia de Pago 
de Vivienda de Emergencia de Massachusetts

● En las siguientes diapositivas, se discutirá una descripción general y una explicación de 
las preguntas que hace la aplicación RAFT

● Además, WATCH CDC puede ayudarlo a completar esta solicitud si necesita ayuda 
adicional.

Aplicar aquí

https://applyhousinghelp.mass.gov/s/?language=en_US&LanguageCode=en_US


RAFT Pregunta 1

● La primera pregunta en el RAFT le pregunta sobre su situación de vida actual
● Esta pregunta también se relaciona con los fondos para Asistencia de mudanza (es decir, Primero, 

Último y Depósito de seguridad), haga clic en "Mudanza" si solo solicita asistencia para mudanzas.

● Inquilino Staying: Alquilando su apartamento o casa y 
buscando quedarse en el mismo lugar.

● Mudanza: Necesito irme de donde me quedo. Tal vez estoy sin 
hogar, surfeando en el sofá o viviendo en condiciones inseguras.

● Propietario de vivienda: Vivir en su casa y buscar ayuda para 
pagar su hipoteca para permanecer en su casa o ayuda con 
otros costos.



Pregunta RAFT 2- Detalles del solicitante

● Las siguientes preguntas 
sobre el RAFT se encuentran 
en la sección de preselección 
y cubren su información de 
antecedentes



RAFT Pregunta 2 - Dificultades

● Esta pregunta le 
pide que elija un 
escenario de 
dificultad que 
describa mejor su 
problema de 
vivienda actual.



RAFT Pregunta 2- Crisis de vivienda

● Esta pregunta le pide 
que elija el escenario que 
mejor resalte su 
problema de vivienda 
actual

● Además, se le pregunta 
si ha tenido alguna 
dificultad con los 
servicios públicos.



RAFT Pregunta 2- Solicitud del propietario

● Esta pregunta pregunta si su arrendador ha presentado una solicitud para el 
programa RAFT/ERAP (esta solicitud) y, de ser así, ¿ha recibido un correo 
electrónico confirmándolo?



RAFT Question 3- Applicant Information

● Una vez que se haya determinado que es elegible para la preselección, publicará 
información relacionada con usted, su dirección postal e información de contacto.



RAFT Pregunta 4- Miembros del hogar

● A continuación, dará información sobre las personas que viven en su hogar



RAFT Pregunta 5- Ingresos

● Ahora ingresarás información sobre tus ingresos



RAFT Pregunta 5- Deducción por hogar

● Ahora responderá si usted o un miembro paga manutención infantil, cuidado de niños 
para miembros enfermos del hogar o matrícula. Si es así, se puede restar de sus 
ingresos para ayudar a su elegibilidad.



RAFT Question 6- Rent

● Ahora responderá preguntas sobre el alquiler que paga, si se aplica a usted.
○ Se requiere información de contacto del propietario para seguir adelante con su 

solicitud



RAFT Pregunta 6- Alquiler

1) Haga clic en el signo más para ingresar detalles sobre una utilidad por la que paga.

2) Complete estos detalles para agregarlos a la página de utilidad vista anteriormente



Fin de la aplicación

● Después de seguir con las preguntas, revisará su información, cargará los documentos 
enumerados aquí, confirmará su, certificará sus datos y confirmará y enviará su 
solicitud.

● ¡Guarde una copia del número de solicitud y el número de solicitud de 15 dígitos para 
sus registros!

● Notifique a su arrendador que presentó una solicitud RAFT
○ Los propietarios tienen que configurar un portal para RAFT y enviar 

documentación adicional directamente a RAFT


